
AVVISO PUBBLICO 

 

PER L'ACCESSO AL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE (SAD) E DI ASSISTENZA 

DOMICILIARE INTEGRATA SOCIO SANITARIA (ADISS)  

 

Il presente Avviso Pubblico regola i requisiti di accesso ai Servizi di Assistenza Domiciliare Socio-

Assistenziale (SAD) e di Assistenza Domiciliare Integrata Socio-Sanitaria (ADISS). 

Possono accedere al presente avviso i cittadini residenti nei comuni dell’Ambito territoriale n.3 – 

Canosa di Puglia – Minervino Murge – Spinazzola. 

 

Art.1 – Destinatari del Servizio 

 

Possono inoltrare richiesta di assistenza domiciliare, specificandone la tipologia tra SAD e ADISS, 

i cittadini ultrasessantacinquenni, che si trovano in condizioni di non autosufficienza, abbisognevoli 

di assistenza continuativa e privi di una adeguata rete familiare ai sensi della Legge Regionale n. 2 

del 25/02/2010.  

Per le prestazioni di assistenza domiciliare ADISS, possono presentare domanda anche i cittadini 

di età inferiore ai 65 anni purchè in stato di disabilità accertata ai sensi della L. 104/92 e ss.mm.ii. 

 

Art. 2 – Obiettivi del Servizio 

 

I servizi di assistenza domiciliare SAD e ADISS  intendono favorire la permanenza del cittadino 

presso il proprio ambiente di vita evitando l’istituzionalizzazione e consentendo loro una 

soddisfacente vita di relazione attraverso un complesso di prestazioni socio assistenziali: 

 

Art. 3 – Prestazioni 

 

Il Servizio di Assistenza Domiciliare SAD  e ADISS assicura le prestazioni socio-assistenziali, così 

come indicate dagli artt. 87-88 del Regolamento Regionale n.4/2007 e ss.mm.ii.   

 Cura della persona ovvero igiene personale; 

 governo e pulizia della casa; 

 prestazioni igienico-sanitarie di semplice attuazione; 

 interventi volti a favorire la vita di relazione; 

 welfare leggero. 

 

I Servizi di Assistenza Domiciliare SAD e ADISS vengono erogati da ditta appaltatrice, tramite 

figure professionali di assistenza alla persona (Operatori socio sanitari). 

 

Art.4 – Durata 

 

Il Servizio di Assistenza Domiciliare ha la durata di un anno dalla data di attivazione e fino a 

pubblicazione di nuovo Avviso Pubblico. Per il SAD, il monte ore sarà assegnato dall’UVA (unità di 



valutazione di Ambito), per l’ADISS il monte ore da attribuire sarà assegnato a seguito di 

valutazione multidimensionale in riferimento alla Delibera di Giunta Regionale. 

 

Art.5 – Requisiti di accesso 

 

Possono presentare domanda di accesso ai Servizi SAD e ADISS, gli ultrasessantacinquenni, i 

nuclei familiari, anche mono-genitoriali, i disabili, i Medici di Medicina Generale, i Pediatri di libera 

scelta e gli Assistenti Sociali del Servizi Sociali Professionali dei Comuni dell'Ambito Territoriale 

n.3 - Canosa di Puglia – Minervino Murge – Spinazzola. In caso di domanda presentata da un 

delegato la stessa dovrà essere corredata di formale delega e copia del documento di identità del 

delegante. 

 

Art. 6 - Criteri di valutazione, formazione graduatoria e ammissione al Servizio 

 

L’Unità di Valutazione di Ambito provvederà a redigere apposita graduatoria di accesso dei 

richiedenti al Servizio di Assistenza Domiciliare applicando i seguenti criteri di selezione: 

 

 valutazione della composizione del nucleo familiare; 

 disponibilità di una rete parentale a prestare assistenza; 

 ISEE socio sanitario del richiedente. 

 

Per ogni criterio l’UVA determinerà la posizione nella graduatoria/lista di attesa secondo quanto 

previsto dal “Regolamento di Accesso al Sistema Integrato Locale dei Servizi e degli Interventi 

Sociali” consultabile sul sito del Comune di Canosa: www.pianosocialedizonacanosa.it, nella 

Sezione “Convenzioni e Regolamenti”. 

La definizione delle ore settimanali delle prestazioni, stabilite in sede di Unità di Valutazione di 

Ambito, è correlata agli obiettivi di servizio e alle disponibilità finanziarie. 

L’Ambito territoriale riserva una quota delle ore disponibili per il Servizio in argomento pari al 5% 

per l'attivazione del Servizio, in condizioni di emergenza, documentato da relazione sociale da 

parte del Servizio Sociale Professionale. 

 

Art. 7 - Sospensione/dimissione dai servizi 

 

Il Servizio di cui al presente Avviso potrà essere sospeso per i seguenti motivi: 

 

 rinuncia scritta da parte del cittadino o di chi ne fa le veci; 

 ricovero ospedaliero del beneficiario superiore ai 2 mesi; 

 allontanamento temporaneo dall'abitazione; 

 istituzionalizzazione; 

 decesso. 

 cessazione del Piano individualizzato (PAI); 

http://www.pianosocialedizona.canosa.it/


 decadenza dei requisiti di accesso al Servizio 

 

Il beneficiario e/o altro componente del nucleo familiare in caso di impossibilità da parte del 

beneficiario s’impegna a comunicare tempestivamente l’eventuale ricovero in ospedale, istituto di 

riabilitazione o struttura residenziale, il decesso e/o eventuali altri motivi che facciano venir meno 

la necessità di cure domiciliari. 

 

Art. 8 - Modalità e termini di presentazione delle domande 

 

La domanda di accesso al Servizio di Assistenza Domiciliare ed al Servizio di Assistenza 

Domiciliare integrata socio sanitaria, potrà essere inoltrata esclusivamente  mediante SPID e/o 

CIE (al seguente link: https://serviziadomanda.resettami.it/ambitocanosa/), e dovrà essere 

compilata in ogni sua parte, pena l’esclusione dal Servizio, a partire dal 05/05/2023 fino al 

05/06/2023. Successivamente a tale data le istanze potranno essere inoltrate stesso mezzo, 

valutate ed inserite in una apposita lista d’attesa. 

Le domande pervenute  saranno istruite dall’Ufficio di Piano, il quale procederà alla verifica della 

documentazione da allegare alla domanda e a richiedere eventuali integrazioni. Le domande, 

complete di tutta la documentazione, saranno sottoposte all’Unità di Valutazione di Ambito, che 

procederà alla valutazione delle stesse sulla base dei criteri e dei punteggi stabiliti dal Disciplinare 

di accesso al Servizio.”. Per coloro che già usufruiscono del Servizio SAD è garantita la continuità, 

fino alla pubblicazione della nuova graduatoria, fermo restando che gli stessi beneficiari, dovranno 

inoltrare regolare domanda fino al 05/06/2023.  

 La documentazione dovrà essere allegata in formato pdf ed ogni singolo file non potrà superare 

l’estensione di 4 Megabyte.  

 

Art. 9 - Istruttoria, graduatoria, lista di attesa e ammissione al Servizio 

 

L’Ufficio di Piano provvederà alla convocazione della Unità di Valutazione di Ambito, per la 

formazione della graduatoria degli aventi diritto.  

L'Ufficio di Piano pubblicherà la graduatoria con provvedimento del Dirigente del I Settore del 

Comune di Canosa di Puglia – Comune Capofila.  

 

Art. 10 - Documentazione 

 

La richiesta dovrà essere corredata della documentazione come su modello di domanda: 

 

1. ISEE e DSU; 

2. eventuale certificato di invalidità; 

3. eventuale altra documentazione comprovante lo stato di bisogno del richiedente. 

 

Art. 11 – Criteri di compartecipazione finanziaria 
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Il Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD) e ADISS (Assistenza Domiciliare Integrata socio 

sanitaria), sarà soggetto alla compartecipazione e sarà rapportato al valore ISEE. 

 saranno esentati dalla compartecipazione coloro i quali sono in possesso di un ISEE 

inferiore o pari ad € 4.500; 

 per coloro che sono in possesso di un ISEE compreso tra  € 4.501  ed € 14.999, la quota 

di compartecipazione sarà determinata tenendo conto della seguente formula:  

    _   ISEE (i) – ISEE (min)____ 

_% QC___=__       ISEE (max) – ISEE (min) 

 

%QC = percentuale di compartecipazione al costo del servizio; 

ISEE (i)= valore ISEE del richiedente; 

ISEE min.= € 4.500,00; 

ISEE max= € 15.000,00. 

 per coloro che sono in possesso di un ISEE pari o superiore ad € 15.000 il costo del 

Servizio sarà interamente a carico dell’utente. 

 

Art. 12 - Controlli 

 

Ai sensi dell'art. 71 del D.P.R. n. 445/2000, l'Ambito Territoriale di Canosa di Puglia, per il tramite 

dei Servizi Politiche Sociali, effettuerà controlli, anche a campione, circa la veridicità delle 

autodichiarazioni rese dai richiedenti in domanda, sempre ai sensi del D.P.R. n. 445/2000. 

I Comuni dell'Ambito Territoriale, potranno verificare la situazione familiare, reddituale e 

patrimoniale dei richiedenti. 

 

Art. 13 - Rispetto della privacy 

 

I dati personali conferiti ai fini della partecipazione al presente Avviso sono raccolti e trattati 

nell'ambito del relativo procedimento amministrativo nel rispetto del D. Lgs. n. 196/2003, D. Lgs. n. 

101/2018 e del Regolamento UE 2016/679.



 

 


