
SPETT.LE IMPRESA
…………………..

LETTERA DI INVITO

PER L’AFFIDAMENTO DIRETTO EX ART. 50 COMMA 1 LETT. B) DEL D.LGS
36/2023, DEL SERVIZIO AVENTE AD OGGETTO PUA E SEGRETARIATO

SOCIALE,CIG: 9952967831 CUP:I31H21000030003

PREMESSE

Con decisione di contrarre n. 1353 del 11/07/2023 la Stazione appaltante ha ritenuto di procedere
all’affidamento  diretto,  senza  consultazione  di  più  operatori  economici,  ai  sensi  dell’articolo  50
comma 1 lett.  b) del D.Lgs 36/2023 (d’ora in poi anche solo il  “Codice”), del servizio avente ad
oggetto PUA e SEGRETARIATO SOCIALE.

Il servizio avente ad oggetto PUA e SEGRETARIATO SOCIALE è finanziato dal Fondo Povertà,
nonché dal FUA di Ambito 2023.

L’operatore economico in indirizzo, selezionato tra coloro che risultano iscritti nell’elenco istituito
presso Albo regionale Cooperative Sociali, in virtù del possesso dei requisiti di partecipazione indicati
nella decisione di  contrarre  n. 1353 del  11/07/2023  e richiamati  nella presente lettera di  invito,  è
invitato a fornire la propria migliore offerta economica attraverso l’indicazione di un ribasso unico
rispetto all’importo stimato del servizio, secondo le modalità meglio specificate nei successivi articoli.

La presente procedura sarà espletata  con il  supporto di strumenti  elettronici  e si  svolgerà
tramite la Piattaforma Mepa, raggiungibile al sito internet ww.mepa.it .

1. STAZIONE APPALTANTE
L’amministrazione  aggiudicatrice  è:  Ufficio  di  Piano,  Via  Bovio  N.  3  – 76012 Canosa  di
Puglia  ,  Tel  0883.610363,  e-mail  ufficiodipiano@comune.canosa.bt.it ,  pec  :
pdz@pec.comune.canosa.bt.it,  

Il  Responsabile  del  Procedimento,  ai  sensi  dell’art.  15  del  Codice,  è  Ass.  Soc.  dott.ssa
Incoronata Ventola

2. OGGETTO DELL’AFFIDAMENTO

Il servizio, ha ad oggetto l’appalto ha per oggetto l’affidamento dei Servizi di Welfare d'Accesso -
Porta  Unica  di  Accesso  -  Segretariato  Sociale  –  Sportello  per  l'integrazione  Sociosanitaria  e
culturale  degli  immigrati.  Il  Segretariato  Sociale  svolge  attività  di  informazione,  accoglienza,
accompagnamento, ascolto ed orientamento sui diritti di cittadinanza con caratteristiche di gratuità
per l'utenza. La Porta Unica di Accesso (PUA) è la funzione che garantisce l’accesso alla rete dei
servizi sociosanitari, promuovendo la semplificazione delle procedure, l’unicità del trattamento dei
dati, l’integrazione nella gestione del caso, la garanzia per l’utente di un tempo certo per la presa in
carico;
L’appalto è costituito in un unico lotto secondo quanto stabilito dall’art. 58 co.2 D. Lgs.
36/2023 che si riporta ai principi europei sulla promozione di condizioni di concorrenza
paritarie per le piccole e medie imprese. Il servizio nonostante si componga di prestazioni
di diversa natura, si presenta come unitario e riconducibile, prevalentemente, a servizi di
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supporto nel settore dei servizi sociali .
Le caratteristiche qualitative e quantitative minime del servizio richiesto sono specificate nel
Capitolato  allegato alla presente lettera di invito a cui si rinvia. 

3. IMPORTO A BASE DELL’AFFIDAMENTO
L’importo  a  base  dell’affidamento  è  stabilito  in  Euro  97.142,86 escluso  iva,  di  cui  Euro
84.817,24. per costi della manodopera, Euro 1.000,00 per costi di sicurezza, non soggetti a
ribasso, oltre IVA. 

L'ammontare complessivo del servizio, di cui al presente affidamento comprende, oltre l'utile
dell'Impresa, tutte le forniture di materiali, tutti i trasporti, tutte le spese di mano d'opera varie,
tutti gli oneri prescritti dal D.Lgs.36/2023, e in genere quanto altro occorre per il servizio. 

La  revisione  dei  prezzi  è  riconosciuta  secondo quanto  previsto  nell’art.  60  del  Codice  e
nell’art. 4 del Capitolato .

Il corrispettivo contrattuale per le attività in appalto sarà erogato secondo le modalità indicate
nel Capitolato  a cui si rinvia. 

4. DURATA DELL’AFFIDAMENTO
La durata dell’appalto è pari a mesi 7, 31 settimane circa a decorrere dalla data di formale
consegna dell’appalto da parte del RUP.

5. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE
Requisiti generali

Sono esclusi dalla gara gli operatori economici: 

 per i quali sussistono le cause di esclusione di cui agli artt. 94 e 95 del Codice nei limiti di quanto
previsto dall’art. 96 del Codice medesimo;

 che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art.53, comma 16 ter del D.Lgs. 165/2001;

 che non abbiano rispettato, al momento della presentazione dell'offerta, gli obblighi in materia di
lavoro delle persone con disabilità di cui alla legge 12 marzo 1999, n. 68;

 che non risultino iscritti,  o che non abbiano presentato domanda di iscrizione, nell’elenco dei
fornitori,  prestatori  di  servizi  ed  esecutori  di  lavori  non  soggetti  a  tentativo  di  infiltrazione
mafiosa (cd. White list) ;

 In  caso  di  mancata  accettazione  delle  clausole  contenute  nel  Protocollo  di  legalità/Patto  di
integrità ai sensi dell’art. 1 comma 17 della Legge 6 novembre 2012 n. 190;

Sono inoltre esclusi dalla procedura di gara:

- gli operatori economici che occupano oltre cinquanta dipendenti, nel caso di omessa produzione,
al  momento  della  presentazione  dell'offerta,  di  copia  dell'ultimo  rapporto  periodico  sulla
situazione del personale maschile e femminile redatto ai sensi dell’articolo 46, decreto legislativo
n. 198 del 2006, con attestazione della sua conformità a quello eventualmente già trasmesso alle
rappresentanze sindacali aziendali  e ai consiglieri  regionali  di parità ovvero, in mancanza, con
attestazione  della  sua  contestuale  trasmissione  alle  rappresentanze  sindacali  aziendali  e  alla
consigliera e al consigliere regionale di parità. 

- gli operatori economici che occupano un numero di dipendenti pari o superiore a quindici e non
superiore  a  cinquanta,  che nei  dodici  mesi  precedenti  al  termine di  presentazione  dell’offerta
abbiano  omesso  di  produrre  alla  Stazione  appaltante  di  un  precedente  contratto  d’appalto,
finanziato in tutto o in parte con i fondi del PNRR o del PNC, la relazione di cui all’articolo 47,
comma 3 del decreto legge n. 77 del 2021.

Requisiti di idoneità professionale ai sensi dell’art. 100 comma 1 lett. a) del Codice:



Costituiscono requisiti di idoneità:

 Iscrizione nel seguente Albo regionale delle cooperative sociali
Requisiti di capacità economica e finanziaria ex art. 100 comma 1 lett. b) del Codice

I requisiti di capacità economica e finanziaria sono rappresentati da:

i soggetti affidatari devono essere in possesso di pregresse e documentate esperienze analoghe a quelle
oggetto di affidamento ex art. 50 co.1 lett.b) D.Lgs. 36/2023 ;

Requisiti di capacità tecniche e professionali ex art. 100 comma 1 lett. c) del Codice

 Esecuzione negli ultimi 3 anni antecedenti la data di invio della lettera di invito, di un elenco di
servizi analoghi a quello oggetto del presente affidamento. Per ciascun appalto devono essere
indicati il soggetto committente, l'oggetto dell'affidamento, la data di affidamento, il periodo di
esecuzione, i relativi importi. 

6. MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA

L’offerta e la documentazione prevista dalla presente lettera di invito, devono essere prodotte
esclusivamente per via telematica attraverso la Piattaforma Mepa in formato elettronico ed
essere sottoscritte a pena di esclusione con firma digitale o altra firma elettronica qualificata o
firma elettronica avanzata.

Non  sono  considerate  valide  le  offerte  presentate  attraverso  modalità  diverse  da  quelle
previste dalla presente lettera di invito.

Con la trasmissione dell’offerta l’operatore economico accetta  tutta la  documentazione di
gara allegati e chiarimenti inclusi.
Le  dichiarazioni  sostitutive  si  redigono  ai  sensi  degli  articoli  19,  46  e  47  del  D.P.R.  n.
445/2000. 
La  documentazione  presentata  in  copia  è  accompagnata  da  dichiarazione  di  conformità
all’originale ai sensi del D.Lgs. 82/2005. 
L’offerta, redatta in lingua italiana, dovrà pervenire entro e non oltre le ore 11:00 del giorno
21/07/2023  a  pena  di  irricevibilità.  L’ora  e  la  data  esatta  di  ricezione  delle  offerte  sono
attestate dal sistema. 
La Piattaforma non accetta offerte presentate dopo la data e l’orario stabiliti come termine
ultimo di presentazione dell’offerta. 
Della data e dell’ora di arrivo dell’offerta fa fede l’orario registrato dalla Piattaforma.

L’operatore economico potrà  modificare o integrare i  dati  precedentemente trasmessi  non
oltre la data e l’ora di scadenza del termine fissato per la presentazione dell’offerta. 

L’operatore economico dovrà inserire nella Piattaforma la seguente documentazione:

A) Dichiarazione  sul  possesso  dei  requisiti  di  partecipazione  predisposta  attraverso  la
compilazione del  Documento di  Gara Unico Europeo (DGUE) debitamente  sottoscritta
digitalmente dall’operatore economico, ai sensi del D.P.R. n. 445/00 e ss.mm.ii., con firma
digitale, o altra firma elettronica qualificata o firma elettronica avanzata,

B) Offerta  economica,  secondo  l’allegato  modello,  debitamente  sottoscritta  dall’operatore
economico  con  firma  digitale,  o  altra  firma  elettronica  qualificata  o  firma  elettronica
avanzata, con l’indicazione del ribasso percentuale, al netto di Iva e/o di altre imposte e



contributi di legge. Vanno prese in considerazione fino a due cifre decimali. L’offerta deve
specificare, ai sensi dell’art. 91 comma 5 del Codice, la stima dei costi del personale e dei
costi aziendali concernenti l'adempimento delle disposizioni in materia di salute e sicurezza
sui luoghi di lavoro.

7. CLAUSOLA SOCIALE

Al fine di promuovere la stabilità occupazionale nel rispetto dei principi dell’Unione Europea,
e ferma restando la necessaria armonizzazione con l’organizzazione dell’operatore economico
subentrante  e  con  le  esigenze  tecnico-organizzative  e  di  manodopera  previste  nel  nuovo
contratto, l’Aggiudicatario del contratto di appalto è tenuto ad assorbire prioritariamente nel
proprio  organico  il  personale  già  operante  alle  dipendenze  dell’Aggiudicatario  uscente,
garantendo l’applicazione dei CCNL di settore, di cui all’articolo 51 del decreto legislativo 15
giugno 2015, n. 81. 

CHIARIMENTI

Eventuali informazioni dovranno essere richiesti almeno 5 giorni prima della scadenza del termine
fissato per la presentazione dell’offerta, utilizzando l’area Mepa

Non verranno fornite risposte alle richieste di chiarimenti pervenute oltre i suddetti termini. Le risposte
fornite  dalla Stazione appaltante alle  richieste  di  chiarimenti  pervenute,  nonché eventuali  ulteriori
prescrizioni,verranno pubblicate nell’area Mepa almeno 3 giorni  prima della scadenza del  termine
fissato per la presentazione dell’offerta.

8. COMUNICAZIONI

L’operatore economico è tenuto ad indicare, in sede di offerta, l’indirizzo PEC da utilizzare ai fini
delle comunicazioni di cui all’art. 90 del Codice.

Tutte le comunicazioni e tutti gli scambi di informazioni tra Stazione appaltante e operatori economici
avverranno esclusivamente a mezzo dell’apposita sezione della piattaforma telematica che è attiva
durante il periodo di svolgimento della procedura. 

La presenza di un messaggio nella cartella di un concorrente viene notificata via e-mail al concorrente
stesso. Ciascun concorrente può visualizzare i messaggi ricevuti nell’apposita sezione. È onere e cura
di ciascun concorrente prendere visione dei messaggi presenti.

Eventuali  modifiche  dell’indirizzo  PEC  o  problemi  temporanei  nell’utilizzo  di  tali  forme  di
comunicazione, dovranno essere tempestivamente segnalate alla Stazione appaltante; diversamente la
medesima declina ogni responsabilità per il tardivo o mancato recapito delle comunicazioni.

9. AFFIDAMENTO E STIPULA DEL CONTRATTO

Il servizio viene affidato all’operatore economico in possesso dei requisiti richiesti nella decisione di
contrarre e nella presente lettera di invito, la  cui offerta sia congrua in rapporto alla qualità della
prestazione, abbia eventualmente caratteristiche migliorative rispetto a quelle minime stabilite dalla
lex  specialis,  e  risponda  all’interesse  pubblico  che  la  Stazione  appaltante  intende  soddisfare.
L’affidament oè disposto, inoltre, nel rispetto del principio di rotazione.

Il contratto viene stipulato attraverso le modalità previste dall’articolo 18 comma 1 secondo periodo
del Codice, previa verifica dei requisiti di partecipazione 

GARANZIA DEFINITIVA



Prima della sottoscrizione del contratto l’operatore economico deve produrrela garanzia definitiva di
cui agli artt. 53 comma 4 e 117 del Codice nella misura del 5% dell’importo contrattuale, costituita
secondo le modalità indicate nell’art. 117 

MODALITA’ DI AVVIO DEL SERVIZIO E PENALI

La consegna del servizio avviene in contraddittorio con l’Appaltatore, anche prima della stipulazione
del contratto e nelle more della verifica dei requisiti di partecipazione, ai sensi dell’art. 8 D.L. 76/2020
convertito dalla Legge 120/2020 e dell’art. 17 commi 8 e 9 del Codice. All’uopo verrà redatto apposito
verbale  di  consegna  sottoscritto  dal  Direttore  dell’esecuzione  e  dall’Appaltatore.  La  data  della
consegna del predetto verbale corrisponde con la data di inizio dell’appalto da cui decorreranno i
tempi di ultimazione del servizio/fornitura.

Per il ritardato adempimento delle obbligazioni contrattuali verranno applicate le penali come stabilite
dal  Capitolato Speciale a cui si rinvia.

Le attività  sopra  descritte  dovranno essere  svolte  in  stretto  raccordo e  sotto  il  coordinamento del
Direttore dell’esecuzione e del Responsabile Unico del Procedimento.

10. SUBAPPALTO
È consentito il subappalto ai sensi dell'art. 119 del D.Lgs. 36/2023 nuovo Codice dei contratti pubblici al
quale ci si richiama integralmente.

In mancanza di espressa indicazione in sede di offerta delle parti del servizio che si intende subappaltare, il
subappalto è vietato.

In ogni caso, non può essere affidata in subappalto l’integrale esecuzione del contratto nonché la prevalente
esecuzione delle lavorazioni relative alla categoria prevalente e dei contratti ad alta intensità di manodopera

L’aggiudicatario  e  il  subappaltatore  sono  responsabili  in  solido  nei  confronti  della  stazione  appaltante
dell’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto di subappalto. L'aggiudicatario è responsabile in solido
con il subappaltatore per gli obblighi retributivi e contributivi, ai sensi dell'art. 29 del D.lgs. 10 settembre
2003, n. 276. 

Nel rispetto dei principi di cui agli articoli 1, 2 e  del D.Lgs. 36/2023 nuovo Codice dei contratti pubblici e
previa adeguata motivazione nella decisione di contrarre, le stazioni appaltanti, eventualmente avvalendosi
del parere delle Prefetture competenti indicano nei documenti di gara le prestazioni o lavorazioni oggetto del
contratto da eseguire a cura dell’aggiudicatario in ragione delle specifiche caratteristiche dell’appalto, ivi
comprese quelle  di  cui  all’articolo  104,  comma 11 in  tema di  avvalimento,  in  ragione  dell’esigenza  di
rafforzare, tenuto conto della natura o della complessità delle prestazioni o delle lavorazioni da effettuare, il
controllo delle attività di cantiere e più in generale dei luoghi di lavoro o di garantire una più intensa tutela
delle condizioni di lavoro e della salute e sicurezza dei lavoratori ovvero di prevenire il rischio di infiltrazioni
criminali.

Valutare  in  concordanza  con  gli  atti  di  gara  se  sia  consentito  o  meno  prevedere  la  possibilità  che  le
prestazioni  o  lavorazioni  oggetto  del  contratto  di  appalto  possano  formare  oggetto  di  ulteriore
subappalto.

11. CODICE DI COMPORTAMENTO

Nello svolgimento delle attività oggetto del contratto di appalto, l’Aggiudicatario deve  uniformarsi ai
doveri di condotta previsti dal D.P.R. 16/04/2013, n. 62 e dal Codice di comportamento adottato dalla
Stazione  appaltante.  L’Aggiudicatario  ha  l’onere  di  prendere  visione  del  predetto  Codice  di
comportamento .

12. ULTERIORI DISPOSIZIONI



È  facoltà  insindacabile  della  Stazione  appaltante,  sospendere  e/o  annullare  in  ogni  momento  la
presente procedura, senza che ciò costituisca titolo per eventuali richieste di risarcimento del danno da
parte degli operatori economici invitati. 

È facoltà della Stazione appaltante non procedere all’affidamento del servizio qualora l’offerta non
risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto .

L’offerta vincola il concorrente per 180 giorni dalla data di presentazione dell’offerta, salvo proroghe
richieste dalla Stazione appaltante.

Il  contratto  è  soggetto  agli  obblighi  in  tema  di  tracciabilità  dei  flussi  finanziari  di  cui  alla  L.
13/08/2010, n. 136.

Tutte  le  spese,  che  dovessero  sorgere,  relativamente  al  presente  atto  restano  a  totale  carico
dell’Affidatario, senza diritto di rivalsa.

13. INFORMATIVA SULLA PRIVACY

Ai sensi  del  Regolamento UE 679/2016 e  del  D. Lgs.  n.  196/2003 come modificato dal  D.  Lgs.
n.101/2018 e  s.m.i.,  l’Affidatario  è  informato  che  i  dati  personali  acquisiti  ai  fini  della  presente
procedura,ivi compresi quelli raccolti in relazione agli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di
cui alla L. n.136/2010 e s.m.i.,verranno trattati esclusivamente e nel rispetto della normativa vigente in
materia.

L’informativa completa di cui all’art.13 del predetto Regolamento è pubblicata sul sito della Stazione
appaltante,  cui  si  rimanda,  all’indirizzo  https://www.comune.canosa.bt.it/amministrazione-
trasparente/bandi-di-gara-e-contratti

1. ALLEGATI
Sono allegati alla presente lettera di invito e ne costituiscono parte integrante e sostanziale i seguenti
documenti:

 DGUE da compilare a cura dell’operatore; 

 Capitolato tecnico 

Il Dirigente del I settore

Avv. Caterina Navach
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