/
2/ AMBITO TERRITORIALFE DI CANOSA DI PUGLIA f‘,‘S]
/  canosa | minervino | spinazzola DSS. N°3

Affidamento della Gestione della Gestione dei Servizi di Welfare d’'Accesso ( Porta
Unica di accesso-Segretariato Sociale- Sportello per I'integrazione sociosanitaria e
culturale degli immigrati) — ex artt. 3 83-108 del R.R. n.04/2007
ClG: 8562809D83

Verbale di Gara n. 3 — seconda seduta riservata —

L'anno 2021 (duemilaventuno), il giorno 19 (diciannove) del mese di aprile, alle ore 9,00, presso
I'Ufficio di Piano del Comune di Canosa di Puglia (BT), si & riunita in seduta riservata la
Commissione di Gara, costituita con Determinazione Dirigenziale n.214 del 2.3.2021, cosi
composta:

1. Ing. Sabino Germinario, Dirigente ad interim del | Settore del Comune di Canosa di
Puglia, in qualita di Presidente;

2. dott.ssa Anna Rita Tarantino, componente dell'Ufficio Politiche Sociali, in qualita di
commissario;

3. dott.ssa Andreina Acquaviva, Istruttore Amministrativo Direttivo- Contabile dell'Ufficio di
Piano, in qualita di commissario;
dott. ssa Maria Cristiano, Istruttore Direttivo Amministrativo dell'Ufficio Appalti e Contratti
del Comune di Canosa di Puglia, in qualita di segretaria verbalizzante;

PREMESSO

@ giusta verbale n.2 del 16/04/2021, la Commissione giudicatrice della gara indetta sul MEPA
per |'affidamento del servizio in oggetto indicato ha proceduto all'attribuzione del punteggio
all'offerta tecnica prodotta dal concorrente n.1 ATI COOPERATIVE SOCIALI SHALOM-
VIVERE INSIEME Coop. Sociale a r.l. di Molfetta;

@ a conclusione della seduta, la stessa Commissione si & aggiornata al 19.4.2021 per la
successiva seduta riservata, al fine di valutare l'offerta tecnica prodotta dal secondo
concorrente.

Tutto cid premesso, il Presidente della Commissione, alle ore 9,00 dichiara aperta la
seduta di gara riservata dedicata all'apertura della busta elettronica “B” — Offerta Tecnica
presentata da PROGRAMMA SVILUPPO -Associazione Riconosciuta di Taranto.

La Commissione procede alla valutazione dellOfferta Tecnica presentata dal predetto
concorrente e all'attribuzione, nel rispetto delle modalita previste dal Disciplinare di Gara,

del punteggio relativo alla valutazione tecnico-qualitativa dell' offerta.
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Terminata la lettura degli atti, la Commissione attribuisce il relativo punteggio.

Il Concorrente n. 2 — PROGRAMMA SVILUPPO -Associazione Riconosciuta di Taranto
riporta per |'offerta tecnica punti 57,600, dettagliamente rilevabile da n.2 schemi allegati al
presente verbale, di cui costituiscono parte integrale e sostanziale.

Alle ore 14.00 il Presidente dichiara chiusa la presente seduta riservata.

La Commissione stabilisce che sara concordata successivamente, la data della seduta
pubblica di gara, da rendere nota ai n.2 concorrenti, nel corso della quale si procedera a
rendere noto il punteggio attribuito a ciascuna delle offerte tecniche e all'apertura delle
offerte economiche prodotte da ciascun concorrente.

Il presente verbale si compone di n. 2 pagihe incluse le ﬁ?e ed esclusi gli allegati.
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~ COEFFICIENTE CRITERIO QUALITATIVO |: QUALITA' ORGANIZZATIVA DELL'IMPRESA - Max Punti 27

Criterio qualitativo |

Commissari

Coefficienti attribuiti dai commissari all'offerta

Sottocriterio 1.1 — N.ro differenti Ammi.ni pubbliche assistite
nell'ultimoquinquennio per la tipologia di servizio oggetto del
presente appalto

Programma Sviluppo

1

2

3

Media coefficienti

0,000 0,000

Coefficiente max

Coefficiente riparametrato

Punti max sottocriteri

Punti attribuiti

| 3,000

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio 1.2 — Esperienza maturata ultimo quinquennia nel serivizo
oggetto d'appalto
Programma Sviluppo

]

2

3
Media coefficienti 0,000 0,000
Coefficiente max
Coefficiente riparametrato [
Punti max sottocriteri 2
Punti attribuiti 0,000] 2,000

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio 1.3 — Capacita di contenimento del turn over degli
opertori e strumenti qualif. Organizzativa lavoro
Programma Sviluppo
1 1,000
2 1,000
3 1,000
Media coefficienti 0,000 1,000
Coefficiente max
Coefficiente riparametrato |
Punti max softocriteri 4,000
Punti attribuiti I
Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte
Commissari Sottocriterio 1.4 — metodologie tecnico-operative
Programma Sviluppo
1 1,000
2 1,000
3 1,000
Media coefficient 0,000 1,000
Coefficiente max
Coefficiente riparametrato [
Punti max sottocriteri 5,000

Punti attribuiti
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Criterio qualitativo |

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio I.5 —Soluzioni customer satisfaction
Programma Sviluppo
1 0,750
2 0,750
3 0,750
Media coefficienti 0,000 0,750
Coefficiente max
Coefficiente riparametrato |
Punti max sottocriteri 4,000
Punti attribuiti
Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte
Commissari Sottocriterio 1.6-Capacita di collaborazione con la rete
Programma Sviluppo
1
2
3
Media coefficienti 0,000 0,000
Coefficiente max
Coefficiente riparametrato [
Punti max sottocriteri 5,000
Punti attribuiti 5,000
Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte
Commissari Sottocriterio 1.7 — Possesso di certificazioni di qualita
Programma Sviluppo
1
2
3
Media coefficienti 0,000 0,000
Coefficiente max
Coefficiente riparametrato [
Punti max sottocriteri 2
Punti attribuiti | 2,000

Commissari

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Softocriterio 1.8- Possesso di certificazioni sulla responsabilita
etica

Programma Sviluppo

1

2

3

Media coefficienti

0,000 0,000

Coefficiente max

Coefficiente riparametrato

Punti max sottocriteri

Punti attribuiti

[ 0,000
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Criterio qualitativo Il

COEFFICIENTE CRITERIO QUALITATIVO II: QUALITA' DEL SERVIZIO - Max Punti 28 i

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio 1.1 — Analisi bisogni utenza, modalita e strumenti |
monitoraggio continuo
Programma Sviluppo
1 0,800/
_ 2 0,800
| 3 0,800,
Media coefficienti 0,000 0,800/
Coefficiente max ]
‘Coefficiente riparametrato |
Punti max sottocriteri 7

Punti attribuiti

Commissari

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Sottocriterio 1.2 — Ulteriori prestazioni rispetto a quelle da
capitolato !

| 1

Programma Sviluppo i

| 2

3

Media coefficienti

0,000 0,000

Coefficiente max

Coefficiente riparametrato

Punti max sottocriteri

Punti attribuiti

[ 6,000

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Sottocriterio 11.3 — Offerta di ulteriori interventi per il raccordo l

|

' Commissari

g funzionale con i servizi del territorio |

\ Programma Sviluppo

\ 1 0,500
2 0,500
3 0,500

|Media coefficienti 0,000 0,500

Coefficiente max

Coefficiente riparametrato ]

Punti max sottocriteri 6

Punti attribuiti

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio 1.4 — Organizzazioni eventi e misure
[
Programma Sviluppo _T
1 1,000
i 2 1,000
\ 3 1,000

IMedia coefficienti

0,000

1,000

| Coefficiente max
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Criterio qualitativo Il

'Coefficiente riparametrato | !
Punti max sottocriteri 6 ;
Punti attribuiti | |

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterioll.5 = Carta dei servizi
Programma Sviluppo
| 1 0,000
i 2 0,000
! 3 0,000
Media coefficienti 0,000 0,000

Coefficiente max |
|Coefficiente riparametrato | |
Punti max sottocriteri 3
Punti attribuiti T i [
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Criterio qualitativo C

COEFFICIENTE CRITERIO QUALITATIVO [ll: QUALITA' ECONOMICA - Max Punti 15

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio Il .1 — Apporto professionalita aggiuntive
ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo
1 1,000
2 1,000
3 1,000
Media coefficienti 0,000 1,000
Coefficiente max
Coefficiente riparametrato |
Punti max sottocriteri 3

Punti attribuiti

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio lll. 2 - Apporto mezzi e strumenti alia realizzazione
attivita
Programma Sviluppo

1

2

3
Media coefficienti
Coefficiente max
Coefficiente riparameatrato |
Punti max sottocriteri 4

Punti attribuiti

I 4,000

Commissari

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Sottocriterio . 3 - ore aggiuntive servizio

Programma Sviluppo

1

2

3

Media coefficienti

Coefficiente max

Coefficiente riparametrato

Punti max sottocriteri

Punti attribuiti

I 6,000

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio 1Il.4 — Elementi di innovazione nella rendicontazione
finanziaria (Bilancio Sociale)
Programma Sviluppo
1
2
3

Media coefficient

Coefficiente max

Coefficiente riparametrato

Punti max sottocriteri
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Criterio qualitativo C
[Punti attribuiti | 0,000
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Criterio qualitativo |
COEFFICIENTE CRITERIO QUALITATIVO |: QUALITA' ORGANIZZATIVA DELL'IMPRESA - Max Punti 27

Coefficienti attribuiti dai commissari all'offerta

Sottocriterio 1.1 — N.ro differenti Ammi.ni pubbliche assistite

Gammisaal] nell'ultimoquinguennio per la tipologia di servizio oggetto del
presente appalto
ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo

]

2

3
Media coefficienti 0,000 0,000
Coefficiente max
Coefficiente riparametrato |
Punti max sottocriteri 3
Punti attribuiti 2,000] 3,000

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio 1.2 — Esperienza maturata ultimo quinquennio nel serivizo
oggetto d'appalto
ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo

1

2

3
Media coefficienti 0,000 0,000
Coefficiente max
Coefficiente riparametrato [
Punti max_sottocriteri 2
Punti attribuiti D,DDD| 2,000

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Punti attribuiti

Commissari Sottocriterio 1.3 — Capacita di contenimento del turn over degli
opertori e strumenti qualif. Organizzativa lavoro
ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo
i 0,500 1,000
2 0,500 1,000
3 0,500 1,000
Media coefficienti 0,500 1,000
Coefficiente max 1
Coefficiente riparametrato 0,500] 1,000
Punti max sottocriteri 4,000
Punti attribuiti 2,000[ 4,000
Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte
Commissari Sottocriterio 1.4 — metodologie tecnico-operative
ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo
1 0,400 1,000
2 0,400 1,000
3 0,400 1,000
Media coefficienti 0,400 1,000
Coefficiente max 1
Coefficiente riparametrato 0,400| 1,000
Punti max sottocriteri 5,000
2,000]

5,000
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Criterio qualitativo |

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio 1.5 =Soluzioni customer satisfaction
ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo
1 0,500 0,750
2 0,500 0,750
3 0,500 0,750
Media coefficienti 0,500 0,750
Coefficiente max 1
Coefficiente riparametrato 0,500 0,750
Punti max sottocriteri 4,000
Punti attribuiti 2,000 3,000
Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte
Commissari Sottocriterio 1.6—-Capacita di collaborazione con la rete
AT! Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo
]
2
3
Media coefficienti 0,000 0,000
Coefficiente max
Coefficiente riparametrato |
Punti max sottocriteri 5,000
Punti attribuitj 5,000 5,000
Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte
Commissari Sottocriterio 1.7 — Possesso di certificazioni di qualita
ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo
7
2
3
Media coefficienti 0,000 0,000
Coefficiente max
Coefficiente riparametrato |
Punti max sottocriteri 2
Punti attribuiti 2,000| 2,000

Commissari

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Softocriterio 1.8— Possesso di certificazioni sulla responsabilita
etica

ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo

1

2

3

Media coefficienti

0,000 0,000

Coefficiente max

Coefficiente riparametrato

Punti max sottocriteri

Punti attribuiti

2,000| 0,000
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COEFFICIENTE CRITERIO QUALITATIVO Il: QUALITA' DEL SERVIZIO - Max Punti 28 |

Criterio qualitativo 1|

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio 1.1 — Analisi bisogni utenza, modalita e strumenti
monitoraggio continuo
ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo
1 0,500 0,800
2 0,500 0,800
3 0,500 0,800
Media coefficienti 0,500 0,800
Coefficiente max 1,000
Coefficiente riparametrato 0,500] 0,800
Punti max sottocriteri 7
Punti attribuiti 3,500] 5,600

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio 1.2 — Ulteriori prestazioni rispetto a quelle da
capitolato
ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo

1

2

3
Media coefficienti 0,000 0,000
Coefficiente max
Coefficiente riparametrato |
Punti max sottocriteri 6
Punti attribuiti B,DDO| 6,000

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio 1.3 — Offerta di ulteriori interventi per il raccordo
funzionale con i servizi del territorio
ATl Shalom-Vivera Insieme Programma Sviluppo

1 0,500 0,500

2 0,500 0,500

3 0,500 0,500
Media coefficienti 0,500 0,500
Coefficiente max 1
Coefficiente riparametrato 0,500] 0,500
Punti max sottocriteri 6
Punti attribuiti 3,000] 3,000

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio 1.4 — Organizzazioni eventi e misure
ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo

1 0,666 1,000

2 0,666 1,000

3 0,666 1,000
Media coefficienti 0,666 1,000
Coefficiente max 1
Coefficiente riparametrato 0,666| 1,000
Punti max sottocriteri 5]
Punti attribuiti 3,996| 6,000
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Criterio qualitativo Il

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte
Commissari Sottocriterioll.5 — Carta dei servizi
ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo

1 1,000 0,000

2 1,000 0,000

3 1,000 0,000
Media coefficienti 1,000 0,000
Coefficiente max 1
Coefficiente riparametrato 1,000] 0,000
Punti max sottocriteri 3
Punti attribuiti 3,000] 0,000
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Criterio qualitativo HI

COEFFICIENTE CRITERIO QUALITATIVO lll: QUALITA' ECONOMICA - Max Punti 15

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio Il .1 — Apporto professionalita aggiuntive
ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo

1 0,666 1,000

2 0,666 1,000

3 0,666 1,000
Media coefficienti 0,666 1,000
Coefficiente max 1,000
Coefficiente riparametrato 0,666] 1,000
Punti max sottocriteri 3
Punti attribuiti 1,998 3,000

Commissari

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Sottocriterio lll. 2 - Apporto mezzi e strumenti alla realizzazione
attivita

AT Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo

1

2

3

Media coefficienti

Coefficiente max

Coefficiente riparametrato

Punti max sottocriteri

4

Puntj attribuiti

2,000( 4,000

Commissari

Coefficienti attribuiti dai commissan alle offerte

Sottocriterio 1. 3 - ore ﬂggil.ll"lﬂ‘f& servizio

ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo

1

2

3

Media coefficienti

Coefficiente max

Coefficiente riparametrato

Punti max sottocriteri

6

Punti attribuiti

6,000] 6,000

Coefficienti attribuiti dai commissari alle offerte

Commissari Sottocriterio 1Il.4 — Elementi di innovazione nella rendicontazione
finanziaria (Bilancio Sociale)
ATI Shalom-Vivere Insieme Programma Sviluppo
1
2
3

Media coefficienti
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Criterio qualitativo HI

Coefficiente max
Coefficiente riparametrato |
Punti max sottocriteri 2

Punti attribuiti 2,000 0,000
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Valutazione Tecnico-Qualitativa

VALUTAZIONE TECNICO QUALITATIVA

AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE DEI SERVIZI DI WELFARE DI ACCESSO (PORTA UNICA DI ACCESSO-
SEGRETARIATOSQCIALE-SPORTELLO PER L'INTEGRAZIONE SOCIO-SANITARIA-CULTURALE DEGLI
IMMIGRATI - CIG: 8562809D83 - CUP: 131B20000360003

Determinazione Punti totali attribuiti per il Criterio | attraverso somma dei sottocriteri 1.1,1.2,1.3,1.4,1.5,1.6 1.7

Punti attribuiti per i sottocriteri Somma
OFFERTE [—7 2 I3 I K 7 K punti
1 2 o] 2 2 2 2 2 17,000
2 3 iI 4 9 3 o 0 24,000

Determinazione Punti totali attribuiti per il Criterio Il attraverso somma dei

punti attribuiti per i sottocriteri 11.1,11.2,11.3,11.4,11.5

OFFERTE Punti attribuiti per i sottocriteri Somn?a
A .2 .3 M4 5 punti
1 3,500 6 3 3,996 3 189,496
2 5,600 6 3 6,000 0| 20,600
Determinazione Punti totali attribuiti per il Criterio lll tramite
somma dei punti attribuiti per i sottocriteri l11.1,.111.2,111.3,111.4
Punti attribuiti per i sottocriteri Somma
OFFERTE i1 .2 i3 4 | punti
1 1,998 2 6 2 11,998
2 3 4 6 o[ 13,000
Concorrente Punteggio Denominazione Concorrente
ATI Cooperativa Sociale Shalom - Cooperativa Sociale Vivere
1 48,494
Insieme
2 57,600 Associazione riconosciuta Programma Sviluppo
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